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LA MAYORIA DE ENCUESTADOS DESCARTA QUE LA CONTINGENCIA SEA UN INVENTO

Diagnostican buen flujo informativo

A escala nacional, 64% considera que el gobierno federal
ha comunicado todo lo que sabe sobre la nueva influenza
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e dividen las opiniones

respecto del riesgo real

de contagiarse de la in-

fluenza humana. Unos

sienten altaprobabilidad

de contraer el mal, pero
otros creen que es unaposibilidadlejana
debido alasmedidas preventivas toma-
das para evitarlo. La poblacién nacio-
nal confia en las acciones del presiden-
te Calderdny cree que le informa veraz-
mente, pero en la Zona Metropolitana
dela Ciudad de México el escepticismo
yladesconfianza son algo mds altos so-
bre el accionar de la autoridad frente a
la epidemia, segin se concluye dela en-
cuesta telefénica BGC-Excélsior acerca
de esta emergencia sanitaria.

A escala nacional tienden a dividir-
se las opiniones sobre la presencia geo-
gréfica de la influenza humana. Mien-
tras43%piensaque se daentodoel pais,
56% cree que se concentra en algunos es-
tadosy ciudades, concretamentela Ciu-
dad de México y San Luis Potosi.

Eltemor al contagio por lainfluenza
humana no estd generalizado en la po-
blacién nacional (Tabla 1). Algo mds de
un tercio siente total o bastante amena-
zaasusalud (36%), entanto unapropor-
ci6n mayor siente poco onada de riesgo
(46%) debido a que en lo personal estd
cumpliendo con las medidas preventi-
vas o vive en localidades no afectadas.
Dehecho,lamitad considera que es po-
coonadaprobable que se contagiey s6-
lo una cuarta parte piensa que siestd en
alto riesgo (Tabla 2).

Losmexicanos aescalanacional ven
transparencia en la informaci6én guber-
namental sobrelaepidemia,lo cual cau-
satranquilidad al saber que el presidente
Calderén est4 al frente en el combate al
problema (56%), aunque no necesaria-
mente transmite que lo tiene bajo con-
trol (una mitad silo cree, otrano/Tabla
4): 64% piensa que ha informado todo
lo que sabe sobre la influenza (Tabla 3)
y52% cree que hamostradolas cosas co-
mo son, salvo en las cifras de enfermos
y defunciones, pues 46% dice que son
ciertasy, 41%, que son falsas.

Se piensa a nivel nacional que el go-
bierno de Calderé6n actud oportuna-
mente para detectar la presencia de la
enfermedad (58%). Igualmente se cree
que el Presidente estd haciendo sume-
jor esfuerzo para enfrentar el problema
(77%), entre otras cosas porque se sien-
te que estd tomando las medidas pre-
ventivasnecesarias (72%). Laaccion gu-
bernamental mas evidente ha sidolade
informar todos los dias el estado de es-
taemergencia, seguidadelasuspensién
de clases y de las recomendaciones a la
poblacién. En resumen, la mayoria de
lapoblacién nacional confia en la capa-
cidad del gobierno paraprotegerladela
epidemia (58%/Tabla 5).

En cambio, en el principal centro del
brote de la influenza humana, la Ciu-
dad de México y su drea metropolita-
na, se observa mds escepticismo sobre
el poder de la autoridad para enfrentar
la epidemiay menor confianza en la in-
formacion que proporciona. Aunque el
temor al contagio no est4 notablemen-
te mds extendido que a escala nacional,
las opiniones se encuentran muy dividi-
das sobre cualquier aspecto delaepide-
mia. Cerca de la mitad cree que Calde-
r6n ha informado todo lo que sabe, pe-
ro una proporcion parecida siente que
oculta informacién (Tabla 3). El hecho
de que sea el Presidente quien informa
generatranquilidad a algunos (39%), pe-
ro angustiaaotros porque puedeindicar
que las cosas estdn graves (41%) y fuera
de control (50%). Ello se refleja en que
mientras 46% deloshabitantes delazo-
na dela capital del pais ve capacidad en
el gobierno paraproteger ala gente, 42%
duda que la tenga (Tabla/5).

A Marcelo Ebrard, jefe de Gobierno
capitalino, nole vamejor que a Calderdn
enel Valle de México. Prevalecen opinio-
nes encontradas sobre si ha sido trans-
parente (41%) o ha ocultadoinformacién
(46%), asi como entorno a su capacidad
para proteger a sus gobernados.

Tanto a nivel nacional como en el
Valle de México se descarta que esta
emergencia sanitaria sea un invento o
un hecho magnificado por el gobierno
de Calder6n con otros fines. La amplia
mayoriapiensaquesisetratadeungra-
ve problema de salud que ha requerido
unaintervenciénpresidencial relevante.
Menos de 20% piensa que el Presidente
sélo estd tratando de distraerlaatencién
delapoblacion sobre la crisis econdémi-
ca o que busca generar mayor simpatia
de la poblacién hacia el PAN con miras
electorales (Tabla 7).

1. Digame, a raiz de la informacién que se ha proporcio-
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nado sobre los casos de influenza humana en el pais, ¢ qué
tan amenazada siente usted su salud personal?
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Melina Altamirano. Reporte,
Alejandro Cruz. Encuesta
telefénica nacional:
levantamiento, 27 al 29 de abril de
2009, 400 entrevistas efectivas a

nivel nacional y 400 entrevistas en
la Zona Metropolitana de la Ciudad
de México a poblacién mayor de 18
afos. Metodo de seleccion de la
muestra: arranque aleatorio y
. seleccion sistematica de los nimeros

ACiong) telefénicos residenciales. Margen de
ZMCM error de +/- 5% para cada muestra. La
Ue Pag encuesta telefénica tiende a reflejar mas
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