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EL MEXICANO Y SU DESEO DE CAMBIO

Por: Roy Campos / GONSULTA MITOFSKY

Después de los comicios electorales en Meéxico de 2009 y 2010 donde se
presentaron 9 (de 18) cambios de gobierno en las gubernaturas, la hipotesis que se
plantea es un deseo ciudadano de cambio, por lo que en esta encuesta le preguntamos a
los mexicanos sobre el nivel de deseo de cambio en su trabajo, vida amorosa, gobierno,

ciudad, casa o algo mas sencillo como su auto.

A.— CAMBIO DE AUTO

v" 3 de cada 10 mexicanos que poseen auto dicen tener muchas ganas de cambiarlo y 4 de cada

10 dicen tener poco o ningun animo de hacerlo.

v" Los hombres y los ciudadanos de mayor ingreso son los que mas preferencia al cambio

muestran, asi como los que viven en la zona urbana y particularmente en el norte.

v" A mayor edad, menos ganas de cambiar de auto.
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¢ Qué tantas ganas tiene usted en este momento de Cambiar de auto?
SOLO AL % QUE TIENE AUTO

MUCHAS NO TIENE

Ns/Nc
GANAS RIZELILAR GANAS

Hombre 32.6 10.4 7.0 32.7 17.3 100.0
Muijer 25.8 9.0 6.9 34.0 24.3 100.0
De 18 a 29 afos 31.2 9.6 7.2 29.1 22.9 100.0
De 30 a 49 afos 31.4 9.6 6.5 32.6 19.9 100.0
De 50 y més afios 21.9 9.8 7.4 40.4 20.5 100.0
Primaria 0 menos 185 9.2 5.5 36.7 30.1 100.0
Secundaria/Preparatoria 32.2 9.0 7.5 31.9 194 100.0
Universidad y mas 38.1 13.0 7.7 32.3 8.9 100.0
Alto 44.6 10.7 7.0 27.6 10.1 100.0
Medio 30.2 10.5 7.9 34.0 17.4 100.0
Bajo 14.7 6.7 4.6 35.7 38.3 100.0
Urbana 31.6 9.4 7.5 33.1 18.4 100.0
Rural 19.6 10.5 4.8 34.3 30.8 100.0
Norte 43.8 9.3 7.1 28.9 10.9 100.0
Bajio 32.9 13.2 7.0 25.0 21.9 100.0
Centro de México 24.2 1.7 6.9 41.9 19.3 100.0
Sureste 12.9 9.3 6.7 34.9 36.2 100.0
Empleado 32.2 10.2 7.6 33.0 17.0 100.0
FIl Ama de casa 22.2 11.0 6.5 36.7 23.6 100.0
§ Estudiante 32.0 7.0 8.3 22.1 30.6 100.0
B 5bilado 275 2.7 8.4 40.0 21.4 || 100.0
Desempleado 25.6 6.3 2.8 36.1 29.2 100.0

Noviembre 2010 . . : : 21.1 ” 100.0
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B. — CAMBIO DE CASA

v" 1 de cada 4 mexicanos tiene muchos deseos de cambiarse de casa.

v Los que se dicen poco contentos con su vida y entendiblemente los desempleados son los

que mas desearian cambiar de casa.

¢ Que tantas ganas tiene usted en este momento de Cambiarse de casa?

".J\
\ ol MUCHAS PocaAs NO TIENE
\"\ GANAS RIEELILAR GANAS GANAS Ns/Nc
o Hombre 23.4 12.4 17.6 44.6 2.0 100.0
2B \ujer 26.7 8.3 14.7 48.9 1.4 100.0
De 18 a 29 afios 31.2 10.3 17.5 39.3 1.7 100.0
§ De 30 a 49 afios 24.2 12.2 16.9 44.9 1.8 100.0
De 50 y mas afios 18.5 7.1 12.7 60.4 1.3 100.0
Primaria o menos 22.5 7.7 12.0 55.4 2.4 100.0
Secundaria/Preparatoria 26.5 11.4 17.9 42.8 14 100.0
Universidad y mas 25.0 10.4 16.7 46.8 1.1 100.0
Alto 29.3 9.7 21.9 37.9 1.2 100.0
Bl Medio 25.0 10.4 15.8 47.9 0.9 || 100.0
Bajo 22.5 10.4 12.5 50.6 4.0 100.0
| P Urbana 24.9 9.7 16.2 47.6 1.6 100.0
BN Rural 26.2 12.3 15.7 44.1 1.7 100.0
| Norte 27.0 11.9 14.7 45.8 0.6 100.0
A Bajio 285 14.2 18.0 38.9 0.4 || 100.0
I Centro de México 24.2 4.6 16.4 54.0 0.8 100.0
| Sureste 20.7 12.8 15.4 45.8 5.3 100.0
Sl Muy contento 24.4 9.6 16.3 47.9 1.8 100.0
28 Poco contento 27.3 15.8 15.0 40.4 15 100.0
S8 Nada contento 37.5 8.5 37.9
Empleado .
S Ama de casa 24.8 8.6 11.8 53.3 1.5 100.0
§ Estudiante 25.1 8.3 20.4 45.3 0.9 100.0
S Jubilado 15.5 8.2 11.2 65.1 0.0 100.0
Desempleado

Noviembre 2010
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C. — CAMBIO DE TRABAJO

v" A mas de uno de cada 5 mexicanos les gustaria mucho cambiar de trabajo, sobre todo a

jovenes.

¢ Qué tantas ganas tiene usted en este momento de Cambiar de trabajo?

SOLO AL % QUE TIENE TRABAJO

o @ |
\ » s
Nt MUCHAS NO TIENE
.:,’i' ~. GANAS REGULAR GANAS Ns/Nc
M Hombre 23.4 15.7 13.6 40.6 6.7 100.0
x

B \iujer | 216 10.9 11.7 41.4 14.4 || 100.0
De 18 a 29 afios 27.3 15.3 12.4 31.4 13.6 100.0
I De 30 2 49 aros 24.0 135 13.8 41.2 75 || 100.0
De 50 y més afios 13.2 9.9 10.7 53.6 12.6 || 100.0
M Primaria o menos 19.5 9.9 12.3 46.8 11.5 || 100.0
S Secundaria/Preparatoria 24.1 14.7 14.0 37.7 9.5 100.0
S Universidad y més 22.0 14.1 5.9 42.9 151 || 100.0
Alto 235 11.4 12.1 41.1 11.9 || 100.0
ol Medio 22.8 14.5 12.7 413 8.7 || 100.0
Bajo 20.7 11.5 12.7 39.8 15.3 || 100.0
" Urbana | 215 12.7 12.9 412 11.7 || 100.0
SRl Rural | 257 15.0 11.5 40.3 75 || 100.0
| Norte 22.3 11.0 9.3 417 15.7 || 100.0
R s:iio 20.3 17.7 155 38.0 85 | 100.0
| B Centro de México 23.4 10.6 12.9 44.0 9.1 100.0
B sureste 23.3 15.2 13.2 38.7 9.6 [ 100.0
SPAl Muy contento 22.1 13.4 11.8 41.8 10.9 100.0
28 Poco contento 22.7 12.7 17.3 37.4 9.9 || 100.0
Ml Nada contento 28.1 5.4 17.6 34.8 14.1 || 100.0

Noviembre 2010 . . . . 10.8 ” 100.0
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D. — CAMBIO DE PARTIDO EN EL GOBIERNO

v Sin especificar a qué nivel de gobierno se refieren, 36% de los mexicanos dicen sentir

muchas o requlares ganas de cambiar el partido que lo gobierna.

v" El deseo de cambio es mas fuerte en el nivel econémico alto y en el Centro del pais.

¢ Que tantas ganas tiene usted en este momento de Cambiar de partido en el
gobierno?

A~C
oo

MUCHAS NO TIENE

REGULAR Ns/Nc
GANAS cU GANAS

3y Homore 22.3 15.8 12.5 38.5 10.9 || 100.0
5 . | 22 13.8 12.6 40.1 123 || 1000
De 18 a 29 afios 22.4 16.3 12.9 35.3 13.1 || 100.0
§ De 30 a 49 afios 21.2 14.8 13.9 38.0 12.1 || 100.0
De 50 y mas afios 21.7 12.5 9.7 47.1 9.0 100.0
9 Primaria 0 menos 19.5 12.6 11.4 43.9 12.6 100.0
% Secundaria/Preparatoria 22.9 16.2 12.6 37.3 11.0 100.0
(@]
Q
Vi Universidad y mas 21.2 13.4 14.3 38.8 12.3 || 100.0
Alto 24.0 14.1 16.8 33.0 12.1 || 100.0
ol Medio 23.2 15.8 11.4 39.5 10.1 || 100.0
Bajo 16.5 12.7 12.2 435 15.1 || 100.0
B Urbana 21.8 13.9 13.5 38.7 12.1 || 100.0
3
M Rural 21.6 17.8 9.0 41.6 10.0 || 100.0
\ Norte 19.6 15.5 12.0 39.8 13.1 || 100.0
\ z IR 22.2 19.2 14.0 29.3 15.3 || 100.0
‘ é Centro de México 25.7 9.8 11.0 46.6 6.9 100.0
\ Sureste 18.0 16.7 13.9 38.5 12.9 || 100.0

Noviembre 2010 . . . . 116 ” 100.0
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E. — CAMBIO DE CIUDAD DONDE VIVIR

v" Uno de cada 6 desea con muchas ganas moverse a otra ciudad a vivir, sobre todo los

jovenes, las personas con ingresos altos vy los habitantes del norte, donde la proporcion llega

al 20%.

¢ Qué tantas ganas tiene usted en este momento de Cambiar de ciudad donde

MUCHAS
GANAS

REGULAR

NoO TIENE
GANAS

Ns/Nc

Sl Hombre 15.6 12.2 13.5 54.3 4.4 100.0
2B \ujer 15.7 11.1 11.3 57.6 4.3 100.0
De 18 a 29 afios 19.0 15.1 13.6 49.6 2.7 100.0

L% De 30 a 49 afios 15.1 115 11.8 56.0 5.6 || 100.0
De 50 y més afios 12.0 7.3 11.4 64.7 4.6 100.0

B Primaria o menos 12.8 8.0 125 60.4 6.3 100.0

B Sccundaria/Preparatoria 16.4 122 13.1 54.7 35 100.0

(@)

M Universidad y mas 18.5 16.3 7.9 52.9 4.4 100.0
Alto 19.9 13.1 8.5 55.8 2.7 100.0
Medio 16.2 11.9 13.4 55.1 3.4 100.0
Bajo 11.4 10.0 12.6 58.3 7.7 100.0

B Urbana 16.7 11.1 11.7 56.1 4.4 100.0

2

B Rural 11.9 13.6 145 55.6 4.4 100.0
Norte 20.4 13.3 10.6 52.6 3.1 100.0
Bajio 13.3 10.8 14.4 58.5 3.0 100.0
Centro de México 17.0 9.2 9.5 61.0 3.3 100.0
Sureste 9.9 14.1 16.7 50.3 9.0 100.0

P \1uy contento 14.7 12.0 12.3 56.9 4.1 100.0

258 Poco contento 19.1 10.4 16.2 48.8 55 || 100.0

SR \ada contento 304 7.3 34 53.2 5.7 100.0

Noviembre 2010
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F.— CAMBIO DE PAREJA SENTIMENTAL

v" El cambio menos deseado es el de la pareja sentimental pero aun asi 6% desea con muchas

ganas hacerlo.

¢ Que tantas ganas tiene usted en este momento de Pareja Sentimental?

S

MUCHAS
GANAS

REGULAR

NO TIENE
GANAS

9 Hombre 6.1 7.5 11.1 67.8 7.5 100.0

2 Mujer 6.5 5.2 6.9 71.9 9.5 100.0
De 18 a 29 afios 8.0 7.4 8.5 65.7 10.4 100.0

L% De 30 a 49 afios 5.6 6.6 9.9 71.3 6.6 100.0
De 50 y mas afios 5.3 4.4 7.9 73.4 9.0 100.0

9 Primaria o menos 4.7 4.3 7.1 73.6 10.3 100.0

% Secundaria/Preparatoria 7.5 7.3 10.5 66.7 8.0 100.0

(o]

O

i Universidad y mas 4.6 5.6 6.0 76.7 7.1 100.0
Alto 4.6 6.0 7.9 75.3 6.2 100.0
Medio 7.1 6.7 9.1 69.7 7.4 100.0

Bajo

Urbana

LOCALIDAD

Rural 6.3 4.3 5.7 73.9 9.8 100.0
Norte 6.6 4.9 9.7 71.7 7.1 100.0
Bajio 3.3 11.8 10.4 67.9 6.6 100.0
Centro de México 8.7 4.5 7.4 73.2 6.2 100.0

Sureste

Muy contento

Poco contento

CON SU
VIDA

11.8

6.5

17.0

55.6

9.1

100.0

CONTENTO

Nada contento

11.9

10.2

3.2

55.6

19.1

100.0

Noviembre 2010

85 | 1000
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G. — CAMBIO DE PAiS

v" En febrero agregamos una pregunta para incluir en este reporte, el deseo de los ciudadanos
de cambiar de pais y encontramos que 14% de los mexicanos dicen tener muchas ganas de
hacerlo, destacando que uno de cada 5 mexicanos de nivel alto dicen tener la pretension de
cambiarse a otro pais.

¢ Que tantas ganas tiene usted en este momento de cambiarse a vivir a otro

pais?
o~
COrm=c> NoLE
m CANAS ALGUNAS GUSTARIA Ns/Nc
CAMBIARSE
=g Hombre 12.9 11.4 11.4 61.6 2.7 100.0
2B \ujer 14.0 9.8 11.9 60.7 3.6 100.0
De 18 a 29 afios 15.4 11.6 13.8 55.4 3.8 100.0
[a]
é De 30 a 49 afios 14.6 11.0 10.9 60.7 2.8 100.0
De 50 y mas afios 9.1 8.3 9.9 69.5 3.2 100.0
=3l Primaria o menos 9.1 9.2 12.1 65.7 3.9 100.0
% Secundaria/Preparatoria 14.2 10.9 11.6 60.2 3.1 100.0
(@]
Q
B Universidad y més 26.7 14.3 115 475 0.0 100.0
Alto 21.6 9.1 8.8 59.9 0.6 100.0
Medio 13.6 12.2 10.8 60.0 3.4 100.0

Bajo

Urbana

LOCALIDAD

Rural 8.0 9.5 8.9 71.9 1.7 100.0
Norte 15.9 12.0 18.2 49.9 4.0 100.0
Bajio 9.5 20.0 6.8 62.4 1.3 100.0
Centro de México 20.1 10.6 11.9 52.9 4.5 100.0

Sureste

Mucho (8-10)

CON SU
VIDA

Poco (6-7)

141

10.7

12.1

60.4

2.7

100.0

CONTENTO

Nada (0-5)

Febrero 2011
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En la siguiente grafica mostramos que es lo que pasa cuando un ciudadano se siente
insatisfecho o enojado con su vida, evidentemente busca cambios, pero la encuesta muestra que
esos cambios no se evidencian en la vivienda, el auto o el trabajo, pero si generan deseos de
cambiar el partido que gobierna, la ciudad donde vive o la pareja sentimental, ya que la diferencia

del resultado entre quienes estan contentos y quienes no lo estan son claras.

El resultado antes descrito podria por otro lado llevarnos concluir que las cosas que generan

malestar a los ciudadanos al grado de generarles insatisfaccién con su vida son el gobierno (que en

otros documentos mostramos que se relaciona mas a la variable econdmica), las condiciones de su

ciudad y su pareja sentimental.

CUADRO RESUMEN

¢ Qué tantas ganas tiene usted en este momento de...?

% Muchas ganas

MUY CONTENTO CON SU VIDA

CAMBIAR DE
AUTO

CAMBIARSE DE
CASA

CAMBIAR DE
TRABAJO

CAMBIAR DE
PARTIDO EN EL
GOBIERNO

CAMBIAR DE
CIUDAD DONDE
VIVE

CAMBIAR DE
PAis

CAMBIAR DE
PAREJA
SENTIMENTAL
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METODOLOGIA TRACKING PoLL Roy CAMPOS

POBLACION Mexicanos mayores de 18 afios con credencial para votar residentes en el territorio
SUJETA A ESTUDIO nacional en viviendas particulares.
FECHAS DE . .

Del 19 a 23 de Noviembre de 2010/17 AL 21 DE FEBRERO DE 2011 (CAMBIO DE PAIS)
LEVANTAMIENTO

Utilizando como marco de muestreo el listado de secciones electorales en el pais y de
sus resultados oficiales de la eleccién federal de diputados en 2006, se tomaron de
manera sistemdtica y aleatoria con probabilidad proporcional a su tamafo (PPT) 100
secciones electorales en todo el territorio nacional, en cada seccién se escogieron dos
manzanas (o grupo de viviendas en caso de areas rurales), en cada una de las manzanas
cinco viviendas y en cada vivienda un mexicano mayor de edad con credencial para votar

ESQUEMA DE
SELECCION DE MUESTRA

vigente.

TAMANO DE MUESTRA 1,000 mexicanos mayores de 18 afios con credencial para votar, cada mes.

El estudio fue llevado a cabo en viviendas particulares a través de entrevistas “cara a
TECNICA DE RECOLECCION || cara’ utilizando como herramienta de recoleccidon de datos un cuestionario, previamente
DE DATOS estructurado mismo que es aplicado por personal calificado para esa labor (el
cuestionario no es de auto-llenado).

DISENO Y EXPLOTACION — e L
Departamento de disefio y andlisis de Informacion / CONSULTA MITOFSKY.
DE RESULTADOS

Los resultados presentados no son frecuencias simples, sino estimaciones basadas en la
METODO DE ESTIMACION utilizacién de factores de expansién, calculados como el inverso de la probabilidad de
DE LOS RESULTADOS seleccién de cada individuo en la muestra y correccion por no-respuesta en cada seccion
seleccionada en muestra.

Aunque cada porcentaje tiene su propio error asociado, el disefio de muestra garantiza

que en las estimaciones nacionales al menos 95 de cada 100 veces, el error no
sobrepasa el +3.1 por ciento.

En los estudios de opinién publica, ademas del error muestral, se debe considerar que
pueden existir otros errores ocasionados por el fraseo de las preguntas y las incidencias
en el trabajo de campo.

ERROR MAXIMO Y
CONFIANZA DE LAS
PREGUNTAS ELECTORALES

CONSULTA MITOFSKY es una de las primeras empresas en México en tener la
certificacion ESIMM (Estandar de Servicio para la Investigacion de Mercados en México),
la cual ratifica que CONSULTA MITOFSKY es una empresa asociada a la AMAI (Asociacion
Mexicana de Agencias de Investigaciéon de Mercados), que esta en plena capacidad para
cumplir eficientemente y con los mds altos lineamientos técnicos posibles los proyectos
de investigacion que se le soliciten; dicha certificacion, que nos ha sido ratificada cada
afio garantiza no sé6lo la maxima calidad sino la evolucién en los nuevos estandares

generados con los adelantos tecnologi

TRACKING POLL ROY CAMPOS www.consulta.com.mx NoVvIEMBRE 2010
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('_QUE ES EL TRACKING POLL ROY CAMPOS?

Es la herramienta perfecta y econdmica para generar sus propios indicadores de coyuntura y
seguirlos a través del tiempo; usted contrata el nimero de preguntas que requiera para la
generacion de su propio producto.

Consiste en encuestas peridédicas / cuestionarios multitematicos / Mide a todos los ciudadanos
del pais / mantiene fechas fijas de levantamiento / logra una confianza de 95% y un error
muestral de 4% / cada cliente es duefio de su informacion y comparte el costo con otros
suscriptores. El hecho de que el TRACKING POLL CONSULTA ROY CAMPOS se lleve a cabo con
periodicidad mensual lo hace el vehiculo ideal para sus indicadores de seguimiento y
coyuntura.

;QUE RECIBO AL CONTRATAR EL TRACKING POLL CONSULTA-ROY CAMPOS?

Una vez finalizado el estudio, usted recibird la base de datos y un reporte con caracter
CONFIDENCIAL que incluird las preguntas contratadas mostrando el resultado para todos los
ciudadanos entrevistados asi como para algunos segmentos poblacionales basicos; sexo, edad
agrupada en tres rangos ademds de dos grupos de nivel socioeconémico (A/B/C+) y
(C/D+/D/E).

En caso de haber contratado reactivos por tres o mas meses consecutivos, el diseho muestral
permitird entregarle también resultados por regiéon (Norte, Centro, Sur y AMCM) y cuatro
grupos de nivel socioeconémico: (A/B/C+)y (C/D+/D/E).

¢Y QUE VENTAJAS TENGO?

Unas de las principales ventajas del TRACKING POLL CONSULTA ROY CAMPQS son:

e La generacion de importantes ahorros econémicos, ya que no requiere contratar una
encuesta exclusiva sino sélo los reactivos que desee evaluar y asi compartir la
inversién del tracking con el resto de los suscriptores.

TRACKING-#POLL Reducidos tiempos de ejecucién lo que le permite una reaccién con celeridad.

S Obtencién de series de comportamiento a través del tiempo quedando en su eleccién
los meses a medir por ser una herramienta flexible a sus necesidades.
Obtener mediciones muy concretas que aun cuando requieren representatividad
especial, no justifican iniciar la inversién en un estudio especifico.
Posibilidad de contratar resultados por region (Norte, Centro, Sur y AMCM) o ciudad
especifica.
Y sobre todo, la generacion de su propio indicador que sélo la calidad y el prestigio de
CONSULTA MITOFSKY le puede ofrecer.

('_QUIENES PUEDEN CONTRATAR EL TRACKING POLL CONSULTA ROY CAMPQS?

e Cualquier persona, empresa, organizacion o gobierno que requiera informacién
permanente, veraz, oportuna y econémica.

Cualquier interesado en generar indicadores sobre el éxito de una campafia, de un
programa, de una promocion, etc.

Todos los que quieran conocer su posicidn respecto a la competencia.

Quien busque los momentos adecuados para iniciar medidas correctivas o para
modificar estrategias en relacién a la comunicacion.

Todas las personas y empresas que deseen identificar la percepciéon ciudadana sobre

su imagen.
.Y DONDE LO CONTRATO?
Escribanos a consulta@consulta.com.mx donde de inmediato nos pondremos en contacto para
analizar sus necesidades de informacion vy realizarle una cotizacién en la cual lo
sorprenderemos con nuestras bajas tarifas gracias a este nuevo mecanismo de investigacion. O
si lo prefiere puede establecer contacto directo con nuestra oficina en México; Calle Georgia
#38. Colonia Napoles. México, Distrito Federal. Tel. (55) 55.43.59.69.
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